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Оферта на предоставление удаленного доступа к сервису по модели SaaS 

 

Дата последнего обновления и публикации: 31 марта 2026 года. 

 

Настоящая оферта о предоставлении удаленного доступа к сервису по модели SaaS (далее также - 

«Оферта») подготовлена в соответствии с требованиями Глав 28, 39 Гражданского кодекса Российской 

Федерации (далее - «ГК РФ») и является публичным предложением Общества с ограниченной 

ответственностью «КОДА» (ИНН: 9709127719, ОГРН: 1257700393895, далее также – «Компания») 

заключить возмездный договор о предоставлении удаленного доступа к сервису по модели SaaS, а 

также оказанию сопутствующих услуг (далее также - «Договор») с любым заинтересованным 

правоспособным юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем (далее - 

«Пользователь»).  

Акцепт Пользователем настоящей Оферты производится путем регистрации учетной записи 

Пользователем на сайте Компании и первой оплаты предоставления доступа в соответствии с 

выбранным Пользователем тарифом обслуживания из списка тарифов, приведенных на сайте 

Компании по адресу https://kodacode.ru/enterprise. С момента получения Компанией оплаты Договор 

между Пользователем и Компанией считается заключенным на условиях настоящей Оферты.  
 

Термины 

Договор – безоговорочно акцептованный Пользователем текст настоящей публичной оферты, 

представляющий собой сделку между Пользователем и Компанией по предоставлению удаленного 

доступа к сервису по модели Software as a Service (программное обеспечение как услуга, SaaS) на 

условиях, приведенных в настоящей Оферте и связанных с ней документах, на которые приводятся 

ссылки в Оферте. 

Пользователь – действующее от своего имени и в своих интересах юридическое лицо или 

индивидуальный предприниматель, получающие доступ к Сервису в соответствии с условиями 

Договора путем безоговорочного принятия условий Оферты. При упоминании в тексте Пользователя 

может подразумеваться как лицо, являющееся стороной Договора, так и любые его представители, 

действующие от имени и/или в интересах Пользователя в рамках получения доступа к Сервису и 

любым услугам Компании. 

Компания – учрежденное в соответствии с законодательством РФ Общество с ограниченной 

ответственностью «КОДА» (109029, Российская Федерация, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный 

округ Таганский, ул. Нижегородская, д. 32, стр. 5, ИНН: 9709127719, ОГРН: 1257700393895), 

разработчик и обладатель исключительных прав на Сервис и его аффилированные лица. 

Личный кабинет – информационный раздел Пользователя на сайте https://kodacode.ru/, позволяющий 

управлять настройками Сервиса. 

Сервис – облачный программный комплекс, представляющий собой инструментарий для создания 

программного кода на основе машинного обучения, к которому Пользователь получает доступ по 

модели SaaS.  

Техническая поддержка – комплекс услуг, оказываемый Компанией Пользователю для обеспечения 

и поддержания полноценной работы Сервиса, включая обработку обращений Пользователя, 

исправление ошибок, консультации по вопросам работы Сервиса. 

Тариф – стоимость и объем услуг в соответствии с выбранным Пользователем составом услуг на сайте 

Компании по адресу: https://kodacode.ru/enterprise. Компания вправе время от времени в 

одностороннем порядке менять условия и стоимость услуг Сервиса, предусмотренных тарифными 

планами. 

 

Термины по тексту Договора могут быть использованы с заглавной или строчной буквы. В тексте 

Договора встречаются иные термины, определения которым приведены непосредственно в тексте 

Договора. 
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1. Предмет Договора 

1.1. Компания оказывает Пользователю услуги по предоставлению удаленного доступа к Сервису 

через сеть Интернет за определенную выбранным Пользователем тарифом плату, а Пользователь 

обязуется принять и оплатить предоставленный доступ в сроки и порядке установленные Договором. 

1.2. Сервис размещен и функционирует на серверах Компании. При предоставлении доступа к 

Сервису его экземпляр не устанавливается на оборудование Пользователя. Доступ к Сервису 

осуществляется посредством установки плагина для среды разработки Пользователя или посредством 

установки консольной утилиты, через которые осуществляется доступ к Сервису. 

1.3. Настоящий Договор является абонентским договором в соответствии с положениями статьи 

429.4 ГК РФ, отсутствие использования Пользователем предоставленного доступа к Сервису не 

означает неоказание услуг. 

 

2. Доступ и использование Сервиса 

2.1. При условии соблюдения Пользователем Договора (включая оплату любых платежей), 

Компания предоставляет Пользователю для его внутренних целей неисключительное, 

непередаваемое, не подлежащее сублицензированию, ограниченное по времени, отзывное право 

доступа к инструментам для создания программного кода на основе машинного обучения, 

помогающим разработчикам быстрее и эффективнее создавать программный код, а также доступ к 

другим функциям и услугам, представленным на платформе Компании и обобщенно 

представляющим собой Сервис. 

2.2. Для доступа к Сервису Пользователь создает и регистрирует учетную запись на сайте 

Компании. Регистрируя учетную запись, Пользователь заявляет, что:  

2.2.1. Пользователь имеет право раскрывать информацию, предоставленную при такой 

регистрации, без нарушения каких-либо обязательств или ущемления прав третьих лиц.  

2.2.2. Пользователь ранее не был отстранен или удален из Сервиса. 

2.2.3. Регистрация и использование Пользователем Сервиса не нарушает и не противоречит 

требованиям применимого законодательства Российской Федерации. 

2.2.4. Пользователь получает доступ к Сервису для целей, связанных с коммерческой 

деятельностью, а не для личных или семейных нужд. 

2.3. Для создания учетной записи Пользователь обязуется предоставить достоверную 

информацию о себе, такую как: регистрационные данные юридического лица, адрес электронной 

почты или другие контактные данные. Пользователь соглашается с тем, что информация, которую 

он предоставляет при регистрации учетной записи, является точной, полной и не вводит в 

заблуждение, и что Пользователь будет постоянно поддерживать ее актуальность и достоверность.  

Пользователь может зарегистрировать учетную запись, используя учетную запись стороннего 

сервиса, включая, но не ограничиваясь, Яндекс ID, Сбер ID и т.д. Регистрируя учетную запись в 

Сервисе через учетную запись стороннего сервиса, Пользователь подтверждает, что имеет право 

раскрывать Компании данные для входа в учетную запись стороннего сервиса и предоставляет 

Компании доступ к учетной записи стороннего сервиса без нарушения условий, регулирующих 

использование соответствующей учетной записи стороннего сервиса и без обязательства Компании 

оплачивать какие-либо платежи или подчиняться ограничениям использования, установленным 

такими сторонними поставщиками услуг. 

2.4. При регистрации учетной записи Пользователю будет предложено создать пароль. 

Пользователь несет исключительную ответственность за сохранение конфиденциальности его 

учетной записи и пароля, а также принимает на себя ответственность за все действия, которые 

происходят в рамках его учетной записи. Если Пользователь сочтет, что его учетная запись больше 

не является безопасной, он должен немедленно уведомить об этом Компанию. 

2.5. При соблюдении условий регистрации учетной записи Компания предоставляет 

Пользователю доступ к Сервису в соответствии с конкретными выбранными продуктами и 

функциями, на которые подписан Пользователь с помощью технологии, размещенной на сервере 

Компании. 

2.6. При использовании Сервиса Пользователь может предоставлять входные данные (далее - 

«Входные данные») и получать код, результаты или другие функции на основе предоставленных 

Входных данных (совместно именуемые «Предложения», Входные данные и Предложения 

совместно именуются «Контент»). Компания вправе использовать Контент для предоставления 
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Сервиса, соблюдения применимого законодательства, обеспечения выполнения Договора и 

политик Компании, а также для обеспечения безопасности Сервиса. Предоставляя Входные данные 

в Сервис, Пользователь заявляет и гарантирует, что обладает всеми правами, лицензиями и 

разрешениями, необходимыми для обработки Входных данных в соответствии с настоящим 

Договором и порядком использования Сервиса. 

2.7. Пользователь настоящим предоставляет Компании неисключительную, безвозмездную, 

неограниченную, всемирную лицензию на использование Контента для: 

2.7.1. обучения и улучшения производительности Сервиса, моделей и услуг Компании; 

2.7.2. разработки новых продуктов и услуг, при условии соблюдения Компанией применимого 

законодательства и правил конфиденциальности. 

 

3. Стоимость доступа и порядок расчетов 

3.1. Стоимость доступа к Сервису определяется исходя из действующих на момент выставления 

счета тарифов, размещенных на сайте Компании по адресу https://kodacode.ru/tariffs. Компания вправе 

устанавливать тарифы на Сервис, в том числе на любую функцию из состава Сервиса, на свое 

усмотрение. Пользователь обязуется самостоятельно периодически проверять страницу с тарифами 

для получения актуальной информации. Платежи, подлежащие уплате в рамках тарифов 

обслуживания, включают все применимые налоги и сборы, если иное не следует из описания 

соответствующего тарифа. 

3.2. Оплата доступа к Сервису производится в безналичном порядке на условиях 100% 

предварительной оплаты за расчетный период равный месяцу. Пользователь оплачивает доступ к 

Сервису непосредственно на сайте или запрашивает счет на оплату в рамках любого выбранного 

тарифа с зачислением денежных средств на внутренний баланс личного кабинета.  

3.3. При выборе оплаты по счету средства зачисляются на баланс Пользователя в течение 24 часов 

после их зачисления на расчетный счет Компании. При поступлении денежных средств Компания 

зачисляет их на баланс Пользователя в Личном кабинете, с которого они списываются по мере 

использования. Датой оплаты считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет 

Компании по реквизитам, указанным на сайте Компании или в выставленном счете.  

3.4. Доступ к Сервису включает тарифы обслуживания с автоматически осуществляемыми 

платежами (подписка). Такие платежи осуществляются с баланса Пользователя в Личном кабинете. 

Дата начала подписки — это дата, когда Пользователь приобретает первую подписку на Сервис. 

Подписка начинается в дату начала подписки и продолжается в течение первого месяца 

использования, после завершения первого месяца использования подписка автоматически 

возобновляется на последующие периоды той же продолжительности, если подписка не будет 

отменена Пользователем или прекращена по иным основаниям. При недостаточном остатке денежных 

средств на балансе Пользователя для списания платы по выбранному тарифу обслуживания доступ к 

Сервису автоматически приостанавливается. 

3.5. По окончании каждого расчетного периода Компания направляет Пользователю акт оказанных 

услуг по электронной почте или через систему электронного документооборота (ЭДО). Если 

Пользователь не подпишет акт оказанных услуг и не направляет мотивированный отказ с 

мотивировкой причин в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты получения, акт оказанных услуг 

считается подписанным, а услуги - принятыми в полном объеме. 

3.6. Первичные учетные документы передаются в электронной форме путем обмена скан-копиями 

с использованием электронных адресов Пользователя и Компании или посредством сервисов 

электронного документооборота по предварительному согласованию обеих сторон.  

3.7. Автоматизированный учет, тарификация, выставление счетов и проведение иных 

сопутствующих операций, связанных со взаиморасчетами и оформлением первичных учетных 

документов, могут осуществляться сторонним поставщиком услуг по выбору Компании, в связи с чем 

Пользователь настоящим дает свое согласие на предоставление такой сторонней организации всех 

необходимых и достаточных сведений и информации о Пользователе и его платежных реквизитах для 

корректного оказания услуг по проведению платежей и оформлению платежных документов в 

соответствии с требованиями действующего законодательства. 

3.8. Компания вправе изменять тарифы на любую функцию Сервиса, уведомление об изменении 

действующих тарифов производится путем размещения информации на сайте Компании. 

Продолжение использования Сервиса Пользователем после вступления в силу изменения тарифов 

https://kodacode.ru/tariffs
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означает согласие Пользователя с новой суммой, подлежащей оплате за пользование Сервисом. 

Любые изменения цен или тарифов, вносимые Компанией в одностороннем порядке, вступают в силу 

только после начала следующего расчётного периода Пользователя, как указано в соответствующем 

тарифе обслуживания Пользователя (например, если Пользователь подписался на ежемесячный план, 

изменение цены вступит в силу в месяце, следующем за тем, в котором было внесено изменение). 

 

4. Права и обязанности сторон 

4.1. Компания обязуется: 

4.1.1. Предоставить Пользователю доступ к Сервису посредством регистрации учетной записи с 

присвоением уникального имени и выдачи пароля для входа в Сервис с последующим созданием 

аккаунта для взаимодействия с Сервисом через личный кабинет Пользователя. 

4.1.2. Для улучшения качества предоставления доступа к Сервису бесплатно обновлять текущую 

версию программного обеспечения во время действия Договора, оповещая об этом Пользователя 

доступными способами. Условие о бесплатном обновлении текущей версии программного 

обеспечения не применяется в отношении разработки Компанией новых функциональных 

компонентов Сервиса. Применение новых функциональных компонентов Сервиса может быть 

доступно Пользователю после покупки дополнительных услуг в личном кабинете или заключения 

дополнительного соглашения к настоящему Договору. 

4.1.3. Обеспечить доступность Сервиса круглосуточно 7 дней в неделю, с возможными 

технологическими перерывами, которые определяются в соответствии с планом технического 

обслуживания, а также круглосуточную доступность технической поддержки. 

4.1.4. Обеспечивать конфиденциальность передаваемых Пользователем конфиденциальных данных, 

а также принимать предусмотренные Федеральным законом от 29.07.2004 N 98-ФЗ "О коммерческой 

тайне" меры по охране конфиденциальности информации, предоставляемой Пользователем. 

4.1.5. По окончании каждого расчетного периода направить Пользователю акт оказанных услуг, 

подписанный со стороны Компании. 

4.2. Компания вправе: 

4.2.1. В одностороннем порядке вносить изменения в тарифы в порядке, предусмотренном разделом 

3 Договора. 

4.2.2. Собирать, анализировать и использовать в обусловленных Договором пределах статистические 

данные, получаемые в ходе использования Пользователем Сервиса. 

4.3. Пользователь обязуется: 

4.3.1. Оплачивать доступ к Сервису на условиях Договора и тарифов, с учетом положений, 

изложенных в выбранном тарифном плане. В случае невозможности исполнения, возникшей по вине 

Пользователя, предоставление доступа подлежит оплате в полном объеме. В случае если 

невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не отвечает, 

Пользователь возмещает фактически понесенные Компанией на оказание услуг расходы. 

4.3.2. Использовать функционал Сервиса в соответствии правилами и требованиями, содержащимися 

в настоящем Договоре. 

4.3.3. Не использовать Сервис не по его функциональному назначению. 

4.3.4. Не предоставлять доступ к Сервису третьим лицам, в том числе не передавать данные учетной 

записи третьим лицам. 

4.3.5. Обеспечивать конфиденциальность передаваемых Компанией конфиденциальных данных, а 

также принимать предусмотренные Федеральным законом от 29.07.2004 N 98-ФЗ "О коммерческой 

тайне" меры по охране конфиденциальности информации, предоставляемой Компанией. 

4.3.6. Обеспечивать выполнение мероприятий по сдаче оказанных услуг в соответствии с 

требованиями раздела 3 Договора.  

4.4. Пользователь вправе: 

4.4.1. Выбрать и в любое время осуществить смену тарифа для доступа к Сервису из числа 

предложенных Компанией. 

4.4.2. Использовать предоставленное право доступа к Сервису в соответствии с его целевым 

назначением. 

4.4.3. Получать консультации и услуги технической поддержки со стороны Компании, если 

соответствующие опции предусмотрены выбранным Пользователем тарифом. 
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4.4.4. Получать информационную рассылку и уведомления по вопросам, связанным с 

функционированием Сервиса. 

4.4.5. Требовать от Компании обеспечения надлежащего исполнения услуг в соответствии с 

условиями Договора. 

4.5. Права и обязанности Компании и Исполнителя не исчерпываются положениями настоящего 

раздела Договора. Стороны также осуществляют иные права и принимают на себя иные обязательства, 

предусмотренные Договором. 

 

5. Ограничения в использовании Сервиса, заверения Пользователя 

5.1. Настоящим Пользователь признает и соглашается, что Предложения генерируются 

автоматически с помощью технологии машинного обучения и могут быть схожими с Предложениями, 

предоставленными другим пользователям, и Пользователю не предоставляются никакие права на 

Предложения, сгенерированные, предоставленные или возвращенные Сервисом для других 

пользователей. Кроме того, Пользователь признает, что существует множество ограничений, 

применяемых к Предложениям, предоставляемым большими языковыми и другими ИИ-моделями, 

включая (но не ограничиваясь): 

5.1.1. Предложения могут содержать ошибки или вводящую в заблуждение информацию; 

5.1.2. ИИ-модели основаны на предопределенных правилах и алгоритмах, которые не обладают 

способностью творчески мыслить и генерировать новые идеи, что может приводить к 

повторяющемуся или шаблонному Контенту; 

5.1.3. ИИ-модели могут испытывать трудности с пониманием нюансов языка, включая сленг, 

идиомы и культурные отсылки; 

5.1.4. ИИ-модели могут испытывать трудности со сложными задачами, требующими рассуждений, 

анализа и принятия решений; 

5.1.5. Данные, используемые для обучения ИИ-моделей, могут быть низкого качества или содержать 

предвзятость. 

5.2. Пользователь признает и соглашается, что несет ответственность за оценку и принятие на себя 

всех рисков, связанных с использованием любых Предложений, включая любую зависимость от 

точности, полноты или полезности Предложений. 

5.3. За исключением случаев, когда такое ограничение недопустимо в соответствии с применимым 

законодательством, Пользователю запрещается: 

5.3.1. Осуществлять обратную разработку, дизассемблирование, декомпиляцию, декодирование или 

иным образом пытаться получить доступ к исходному коду, объектному коду или базовой 

структуре Сервиса; 

5.3.2. Воспроизводить, модифицировать, переводить или создавать производные работы на основе 

Сервиса; 

5.3.3. Продавать, перепродавать, лицензировать, сублицензировать, распространять, сдавать в 

аренду, лизинг или предоставлять внаём Сервис и/или Контент для любых коммерческих целей;  

5.3.4. Использовать Сервис для передачи или иного предоставления любого вредоносного кода;  

5.3.5. За исключением случаев, специально разрешенных в письменной форме Компанией, 

использовать название, товарные знаки, торговые наименования и логотипы Компании, или удалять 

уведомления об авторских правах, товарных знаках или других исключительных правах, 

содержащихся в Сервисе или Контенте; 

5.3.6. Использовать Сервис или любые Предложения для разработки или обучения модели, 

конкурирующей с Сервисом, или осуществлять извлечение моделей или атаки с целью кражи;  

5.3.7. Сканировать или пытаться проникнуть в Сервис, вмешиваться в целостность, 

производительность или работу Сервиса, а равно любой его части; 

5.3.8. Предоставлять любой третьей стороне результаты любых тестов производительности 

Сервиса, если Пользователь не включил всю необходимую информацию для воспроизведения 

тестов другими лицами; 

5.3.9. Собирать, извлекать или выгружать данные из Сервиса, исключительные права на которые не 

принадлежат Пользователю; 

5.3.10. Использовать Сервис любым способом, который нарушает, незаконно присваивает или иным 

образом умаляет любые интеллектуальные или иные права третьих лиц, или нарушает любые 

применимые законы Российской Федерации или страны пребывания Пользователя; 
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5.3.11. Отправлять или иным образом предоставлять в Сервис или Компании данные или 

информацию, которые подлежат охране в соответствии с применимым законодательством;  

5.3.12. Вводить в заблуждение или выдавать себя за какое-либо лицо или организацию, или ложно 

заявлять о своей принадлежности, или выражать, подразумевать, что Компания и/или Сервис 

поддерживает Пользователя или третьих лиц каким-либо образом, или представлять или 

распространять неточную информацию о Компании и/или Сервисе; 

5.3.13. Сознательно разрешать любой третьей стороне совершать любое из вышеперечисленного.  

5.4. Пользователь обязуется незамедлительно уведомить Компанию о любом 

несанкционированном использовании Сервиса или учетных данных Пользователя, о которых ему 

станет известно, и оказать разумное содействие для предотвращения и прекращения такого 

использования в той степени, в какой это находится в пределах контроля Пользователя. 

5.5. В соответствии с выбранным Пользователем тарифом, использование Сервиса может иметь 

ограничения, например, по числу одновременных доступов или числу запросов. Превышение лимитов 

установленных ограничений может повлечь за собой необходимость внесения дополнительных 

платежей, о которых Пользователю будет сообщено дополнительно в соответствии с тарифом 

обслуживания. 

5.6. Использование Сервиса в нарушение условий Договора, которое, по мнению Пользователя, 

может угрожать безопасности, целостности или доступности Сервиса или интеллектуальным правам 

собственности Компании или его лицензиаров, связанных с Сервисом или платформой, может 

привести к немедленной приостановке доступа Пользователя к Сервису. Пользователь обязуется 

немедленно уведомить Компанию, если ему станет известно о любом несанкционированном 

использовании Сервиса. Пользователь несет ответственность за любые и все действия, предпринятые 

с использованием его учетных записей и паролей. 

5.7. Настоящим Пользователь гарантирует, что: 

5.7.1.  Будет получать доступ к Сервису и использовать его в соответствии с законодательством 

Российской Федерации и настоящим Договором; 

5.7.2. Обладает всеми согласиями, правами и полномочиями для предоставления и отправки любых 

Входных данных. 

5.8. Используемое Пользователем оборудование может включать функцию автоматического 

выполнения Предложений без ручного просмотра или подтверждения. Пользователь признает и 

соглашается, что берет на себя все риски, связанные с выполнением автоматически сгенерированного 

кода, включая, но не ограничиваясь, сбои системы, дефекты программного обеспечения, потерю 

данных, уязвимости безопасности и т.д.  

5.9. Если иное не предусмотрено выбранным Пользователем тарифом, Компания не обязана 

предоставлять техническую поддержку Сервиса. В случаях, когда Компания может предложить 

поддержку, она будет предоставляться в соответствии с опубликованными правилами или адресным 

предложением конкретному Пользователю. 

 

6. Право собственности, лицензии, данные об использовании 

6.1. Компания и ее лицензиары сохраняют за собой все исключительные права, лицензии и 

интересы в отношении Сервиса, платформы, всех улучшений, усовершенствований или модификаций, 

а также всех связанных с ними прав интеллектуальной собственности. В настоящем Договоре не 

подразумеваются какие-либо неявные и/или непоименованные лицензии в адрес Пользователя, и 

Компания сохраняет за собой все права на Сервис, которые не предоставлены в Договоре. 

6.2. Запросы или любые Входные данные, которые Пользователь использует в Сервисе для 

генерации Предложений, считаются данными Пользователя и принадлежат Пользователю и/или его 

лицензиарам, с учетом ограничений, предусмотренных настоящим Договором. Кроме того, Компания 

отказывается от всех прав на Предложения, сгенерированные Сервисом на основе Входных данных 

Пользователя, и передаёт Пользователю все права, титул и интерес в отношении Предложений, не 

давая при этом никаких явных или подразумеваемых гарантий относительно характера таких прав, 

титула и интереса, и при условии соблюдения Пользователем Договора. При этом, Пользователь 

признает и соглашается, что из-за природы машинного обучения и базовых моделей Сервис может 

генерировать похожие или идентичные результаты для пользователей, предоставляющих схожий 

контент или входные данные, и что такие результаты, сгенерированные для других пользователей, не 

могут и не будут принадлежать Пользователю. 
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6.3. Если Пользователь считает, что его права интеллектуальной собственности нарушены, он 

вправе уведомить об этом Компанию. Компания может удалить или отключить контент, который, 

нарушает положения Договора или предположительно является нарушающим, и будет прекращать 

действие учетных записей повторных нарушителей, когда это возможно. Заявления о нарушении 

авторских прав должны включать следующую информацию: 

6.3.1. Физическую или электронную подпись лица, уполномоченного действовать от имени 

владельца авторских прав. 

6.3.2. Описание авторского произведения, которое было нарушено. 

6.3.3. Описание того, где предположительно нарушающий материал находится в Сервисе, чтобы 

Компания могла его найти. 

6.3.4. Контактный номер телефона, почтовый адрес и адрес электронной почты инициатора 

заявления. 

6.3.5. Заявление о том, что инициатор заявления добросовестно полагает, что спорное 

использование не разрешено владельцем авторских прав, его агентом или законом. 

6.3.6. Заявление о том, что приведенная в заявлении информация точна, и под страхом наказания за 

лжесвидетельство, что заявитель является владельцем авторских прав или уполномочен 

действовать от имени владельца авторских прав. 

6.4. Компания вправе отслеживать производительность и использование платформы и Сервиса 

Пользователем и собирать данные в связи с этим (данные об использовании включают технические 

журналы, данные и результаты об использовании Пользователем Сервиса и взаимодействии с ним, за 

исключением содержания Контента). Компания может объединять эти данные об использовании с 

другими данными (включая обезличенные данные Пользователя, хранящихся в Сервисе или 

совместно используемых с ними), и использовать такие объединённые данные или их часть в 

агрегированном и обезличенном виде. Пользователь соглашается, что Компания может собирать, 

использовать и публиковать такие агрегированные данные при условии, что такое использование 

прямо или косвенно не идентифицирует Пользователя, его клиентов или любое физическое лицо и не 

содержит конфиденциальную информацию Пользователя. 

6.5. В той степени, в которой Пользователь предоставляет Компании какие-либо отзывы, Входные 

данные, комментарии или предложения относительно дизайна, функциональности или работы 

Сервиса, его функционала или платформы («обратная связь»), Компания будет владеть всеми правами 

на такую обратную связь и может свободно использовать и включать обратную связь в Сервис и/или 

любые текущие или будущие продукты или услуги без уплаты вознаграждений и/или компенсаций в 

адрес Пользователя, предоставившего обратную связь. 

 

7. Сервисы третьих лиц и ссылки 

7.1. В рамках использования Сервиса Компания может предоставлять Пользователю различные 

активированные функции и возможности, которые включают и требуют интеграции со сторонними 

сервисами, в том числе с моделями искусственного интеллекта третьих лиц, используемыми для 

генерации Предложений в сочетании с Сервисом. Такие сервисы третьих лиц находятся вне контроля 

Компании, и использование таких сервисов третьих лиц осуществляется Пользователем в 

соответствии с соглашениями, условиями, политиками конфиденциальности и другими правилами 

таких третьих лиц, о чем Пользователь будет предупрежден Сервисом. 

7.2. Пользователь признает и соглашается с тем, что работа сервисов третьих лиц может влиять или 

подвергаться влиянию использования и надежности Сервиса. Взаимодействие Пользователя и 

использование таких сервисов никоим образом не подразумевает, не предполагает и не является 

спонсорством, одобрением или утверждением со стороны Компании в отношении таких третьих лиц 

или таким третьим лицом (третьими лицами) в отношении Компании, а также не устанавливает 

никакой аффилированности между ними. 

7.3. Компания не принимает на себя никакой ответственности за любые результаты взаимодействия 

Пользователем с сервисами третьих лиц (включая любые модели искусственного интеллекта третьих 

лиц), а также за условия использования, политики конфиденциальности, действия, упущения или 

практику третьих лиц. 

7.4. Сервис может содержать ссылки на веб-сайты или страницы, которые не поддерживаются 

Компанией. Ссылки на веб-сайты третьих лиц предоставляются только для удобства Пользователя и 

информации. Такие сторонние веб-сайты не находятся под контролем Компании, и Компания не несет 
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ответственности за содержание или точность этих сайтов, а также за продукты или услуги, 

предлагаемые на них или через них. 

 

8. Конфиденциальность, обработка персональных данных 

8.1. Для целей настоящего Договора конфиденциальная информация означает любую секретную 

информацию, раскрытую одной стороной другой стороне, которая в данных обстоятельствах может 

быть разумно понята как конфиденциальная, за исключением любой информации, которая: 

8.1.1. уже является или впоследствии становится общедоступной в открытом доступе не по вине или 

в результате нарушения со стороны принимающей стороны; 

8.1.2. принимающая сторона может подтвердить в своих записях, что правомерно находилась в её 

владении до раскрытия конфиденциальной информации раскрывающей стороной; 

8.1.3. принимающая сторона правомерно получает от третьей стороны, имеющей право на её 

передачу или раскрытие, без нарушения Договора; 

8.1.4. принимающая сторона может подтвердить, что независимо разработала, без нарушения 

настоящего Договора, другого соглашения о конфиденциальности и/или любого использования или 

ссылки на конфиденциальную информацию. 

8.2. В той степени, в которой конфиденциальная информация сторон раскрывается при оказании 

услуг, принимающая сторона соглашается: 

8.2.1. Не раскрывать конфиденциальную информацию раскрывающей стороны любым третьим лицам, 

кроме своих директоров, сотрудников, консультантов или советников, при условии, что такие лица 

связаны обязательствами конфиденциальности, не менее строгими, чем содержащиеся в Договоре; 

8.2.2. Не использовать и не воспроизводить любую конфиденциальную информацию раскрывающей 

стороны для любых целей, кроме как для выполнения своих прав и обязанностей по Договору; 

8.2.3. Сохранять конфиденциальность конфиденциальной информации раскрывающей стороны, 

используя как минимум такую же степень осторожности, какую она использует для защиты 

собственной конфиденциальной информации, что в любом случае не должно быть меньше разумной 

степени осторожности. 

8.3. Несмотря на вышесказанное, если принимающая сторона обязана по юридическому процессу 

или применимому закону, правилу или нормативному акту раскрыть любую конфиденциальную 

информацию раскрывающей стороны, то до такого раскрытия, если это разрешено законом, 

принимающая сторона незамедлительно уведомит раскрывающую сторону, чтобы та могла 

обратиться за защитным приказом или другой соответствующей правовой защитой. 

8.4. При условии отсутствия положений об обратном в любом соглашении о неразглашении между 

Пользователем и Компанией, обязательства по конфиденциальности по настоящему Договору 

истекают через 3 (три) года с даты прекращения или истечения срока действия Договора 

применительно к отношениям Пользователя и Компании. 

8.5. В той степени, в которой Компания обрабатывает персональные данные Пользователя и/или 

его работников и представителей, как этот термин определён в законодательстве Российской 

Федерации, Компания будет обрабатывать персональные данные, полученные от Пользователя, в 

соответствии с действующим в Компании локальным нормативным актом, регулирующим 

соответствующие правоотношения и обязанности субъекта в отношении персональных данных, и 

требованиями Федеральный закон от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных".  

При сборе персональных данных любым способом Компания обязуется обеспечить запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение таких персональных данных 

исключительно с использованием баз данных, находящихся на территории РФ, и/или с привлечением 

для указанных целей сертифицированных поставщиков услуг, полностью соответствующих 

требованиям законодательства Российской Федерации. 

8.6. Пользователь обязуется не передавать при использовании Сервиса конфиденциальную 

информацию и/или персональные данные в качестве Вводных данных. Персональные данные 

подлежат передаче при взаимодействии с платформой или Компанией исключительно с 

предварительного согласия владельца персональных данных в отношении такой передачи. 

 

9. Ответственность и разрешение споров 

9.1. Компания предоставляет доступ к Сервису и услугам (включая Предложения и иные 

результаты, полученные при взаимодействии Пользователя с Сервисом) «КАК ЕСТЬ», без каких-либо 
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гарантий или обещаний любого рода, и Компания явно отказывается от всех и любых гарантий - 

установленных законом, явных, подразумеваемых или иных, включая, помимо прочего, гарантии 

товарного состояния, отсутствия нарушений прав, пригодности для определенной цели или точности. 

9.2. Компания также отказывается от любой гарантии того, что работа Сервиса или любых 

связанных услуг будет непрерывной или безошибочной. Пользователь несет исключительную 

ответственность за предоставляемые им данные, Предложения и должен оценивать точность 

результатов в каждом случае, в том числе путем проведения проверки специалистом при 

необходимости. 

9.3. Ни при каких обстоятельствах общая ответственность Компании перед Пользователем за все 

убытки, возникшие в связи с Договором, пользованием Сервисом и услугами не превысит плату, 

уплаченную или подлежащую уплате Пользователем за услуги, ставшие причиной претензии, за 

шестимесячный период, предшествующий последнему событию, ставшему причиной претензии. 

9.4. Компания не несет ответственность за упущенную выгоду, потерю использования, потерю 

данных (включая информацию конечных пользователей), затраты на приобретение замещающих 

товаров или услуг, либо за специальные, штрафные, случайные, косвенные или последующие убытки, 

каким бы образом они ни были причинены, будь то за нарушение контракта, деликта (включая 

халатность) или иным образом, независимо от того, была ли Компания уведомлена о возможности 

таких убытков. Вышеуказанные ограничения будут применяться в максимально допустимой законом 

степени. 

9.5. Пользователь обязуется возмещать ущерб, защищать и ограждать Компанию, ее бенефициаров, 

реселлеров, поставщиков, сотрудников и агентов от любых обязательств, убытков и расходов 

(включая разумные издержки и вознаграждения юристов), возникающих в результате любых 

претензий, требований, исков или разбирательств со стороны третьих лиц, связанных с тем, что 

данные Пользователя, Входные данные, Предложения или использование Пользователем Сервиса или 

иных услуг Компании нарушают или неправомерно используют права интеллектуальной 

собственности третьих лиц, либо нарушают применимое законодательство или права на 

конфиденциальность третьих лиц. 

9.6. В максимально возможной разрешенной законом степени Пользователь отвечает за 

использование Сервиса и обязуется защищать Компанию от любых и всех обязательств, претензий, 

убытков, расходов и других потерь, возникающих в связи с несанкционированным использованием 

или неправомерным использованием Сервиса Пользователем, а равно в случаях нарушения 

Пользователем любого положения настоящего Договора, любых гарантий или соглашений, 

упомянутых в Договоре, или любого применимого закона. 

9.7. Компания оставляет за собой право за свой счет взять на себя исключительную защиту и 

контроль над любым вопросом, подлежащим возмещению Пользователем в рамках пунктов 7.5.-9.6. 

Договора (не ограничивая обязательства Пользователя по возмещению убытков в отношении этого 

вопроса), и в этом случае Пользователь соглашается сотрудничать с защитой Компании от этих 

претензий. 

9.8. Все вопросы, разногласия или требования, возникающие из взаимоотношений Компании и 

Пользователя в связи с Договором и пользованием Сервисом, подлежат урегулированию сторонами 

путем переговоров. При отсутствии согласия спор между Компанией и Пользователем подлежит 

рассмотрению в Арбитражном суде города Москвы с соблюдением претензионного порядка 

рассмотрения спора. 

 

10. Срок действия и прекращение 

10.1. С учётом данного раздела и любых конкретных условий подписки, изложенных в выбранном 

Пользователем тарифе, настоящий Договор вступает в силу с момента получения Компанией акцепта 

Оферты от Пользователя и действует на протяжении всего периода доступа Пользователя к Сервису. 

Пользователь может прекратить использование Сервиса в любое время и удалить свою учётную 

запись.  

10.2. Компания может без предварительного уведомления:  

(а) приостановить права Пользователя на использование Сервиса и/или любых предоставляемых услуг 

(включая учётную запись Пользователя), или  
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(б) расторгнуть Договор, прекратить действие учётной записи и подписки Пользователя за нарушение 

последним положений настоящего Договора в любое время и по любому основанию по усмотрению 

Компании 

В случае расторжения Компанией Договора с Пользователем в результате нарушения последним 

положений Договора и/или применимого законодательства уплаченные Пользователем денежные 

средства за пользование Сервисом или услугами возврату не подлежат. 

10.3. Компания вправе прекратить действие учетной записи Пользователя, если она не 

использовалась более года и/или у Пользователя нет платной подписки. 

10.4. В соответствии с выбранным Пользователем тарифом обслуживания Компания автоматически 

продлевает подписку на любые услуги и/или Сервис на тот же период подписки. Чтобы отменить такое 

автоматическое продление, Пользователь должен отказаться от такой подписки как минимум за 5 

(пять) дней до окончания соответствующего периода подписки. Отмена вступает в силу немедленно, 

и с Пользователя больше не будет взиматься плата. 

10.5. После прекращения подписки право Пользователя на доступ и использование Сервиса и услуг 

прекращаются.  

10.6. Пользователь понимает и соглашается, что любое прекращение действия учётной записи, а 

равно её приостановка или блокировка, могут повлечь за собой удаление всех пользовательских 

данных, связанных с учетной записью, истории использования Сервиса, Контента и любой иной 

связанной информации и данных. Компания не несёт никакой ответственности перед Пользователем 

за любое прекращение действия Договора, включая прекращение действия учётной записи 

Пользователя или удаление данных Пользователя. 

10.7. Любая из сторон Договора вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения 

Договора, предварительно письменно уведомив об этом другую сторону не менее чем за 30 (тридцать) 

дней до даты расторжения Договора, с учетом положений статьи 782 ГК РФ. 

 

11. Прочие условия 

11.1. Если иное не следует из Договора, любые уведомления или иные сообщения в рамках 

настоящего Договора должны быть совершены в письменной форме и вручены лично, заказным 

письмом, службой экспресс-доставки, которая получает квитанцию, подтверждающую доставку, или 

посредством электронной почты с письменным подтверждением получения, адресованные по адресам 

сторон, зафиксированным в учетной записи Пользователя или Договоре, или по другому адресу, 

который любая из сторон может указать другой стороне в соответствии с вышеуказанной процедурой. 

Все уведомления и иные сообщения, доставленные лично, заказным письмом или службой курьерской 

доставки, считаются вручёнными при получении адресатом; уведомления, отправленные по 

электронной почте, считаются полученными на следующий рабочий день после отправки. 

11.2. Используя Сервис, Пользователь соглашается получать электронные сообщения от Компании. 

Любые уведомления, соглашения, раскрытия информации или другие сообщения, которые Компания 

отправляет Пользователю в электронном виде, будут соответствовать всем требованиям 

законодательства. Компания также может отправлять Пользователю электронные письма о продуктах 

и услугах, а также о продуктах и услугах третьих лиц (рекламные письма). Пользователь вправе 

отказаться от получения рекламных писем, используя функцию отписки или следуя инструкциям в 

рекламном письме. 

11.3. Если иное не следует из письменного соглашения сторон, Компания может использовать 

название и/или логотип Пользователя в публикациях о клиентах Компании. Кроме того, Компания 

может, при предварительном одобрении содержания Пользователем, публиковать истории успеха, 

рекламные материалы или общие маркетинговые сообщения, касающиеся её взаимодействия с 

Пользователем. 

11.4. Любой прилагаемый к Оферте документ или политика, с учётом конкретных условий их 

изменения, объём, цена и особенности услуг и Сервиса могут периодически изменяться, 

пересматриваться или дополняться, с уведомлением или без такового, по усмотрению Компании в 

одностороннем порядке. Пользователь обязуется регулярно знакомиться с обновлениями условий 

доступа к Сервису. Продолжение использования Пользователем услуг и/или доступа к Сервису после 

внесения таких изменений будет рассматриваться как согласие с изменёнными условиями 

соответствующих документов.  
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11.5. Компания может изменять или прекращать работу Сервиса или его части (включая ограничение 

или прекращение определенных функций) временно или постоянно, без предварительного 

уведомления. Компания не несет ответственности за любые изменения в Сервисе, включая платные 

функции, или за любое приостановление или прекращение доступа Пользователя к Сервису. 

Пользователь согласен и подтверждает, что ему следует сохранять копии любого Контента по мере 

необходимости, чтобы иметь к нему доступ в случае модификации Сервиса и потери доступа к такому 

Контенту. 

11.6. Время от времени Компания может предоставлять Пользователю бета-версии Сервиса. Бета-

версии Сервиса будут четко обозначены как бета-версии, пилотные проекты, ограниченные релизы, 

непроизводственные версии, ранний доступ, оценка или аналогичным образом. Пользователь может 

по своему усмотрению использовать или не использовать такие бета-версии Сервиса. Бета-версии 

Сервиса предназначены для оценки и не для производственного использования, не имеют полной 

поддержки и могут регулироваться дополнительными условиями, которые будут представлены 

Пользователю. Бета-версии Сервиса предоставляются «КАК ЕСТЬ» и без каких-либо гарантий, 

поддержки, обслуживания или хранения любого рода. Компания может прекратить предоставление 

бета-версий Сервиса в любое время по своему усмотрению и может никогда не сделать их 

общедоступными. Компания не несет никакой ответственности, возникающей в связи с бета-версиями 

Сервиса - использование осуществляется под полную ответственность Пользователя. 

11.7. Настоящий Договор и вытекающие из него правоотношения сторон регулируются 

законодательством Российской Федерации. Пользователь обязуется соблюдать применимое 

законодательство Российской Федерации в части экспортного контроля. Сервис не может 

использоваться в интересах или для выгоды, а также экспортироваться или реэкспортироваться к 

выгоде лиц, сделки с которыми запрещены или ограничены в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. Стороны подтверждают, что к их отношениям не 

применяются положения Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав потребителей» и иные 

акты, регулирующие взаимоотношения, вытекающие из указанного закона, и отношений по 

приобретению товаров и услуг для личного пользования. 

11.8. Настоящий Договор и любые другие соглашения, прямо включенные в Договор, являются 

полным и исключительным пониманием и соглашением между Пользователем и Компанией 

относительно использования Пользователем Сервиса и заменяют любые предыдущие соглашения или 

заявления, как устные, так и письменные, в отношении предмета Договора. Если какое-либо 

положение или часть Договора будет признана недействительной или не имеющей законной силы, то 

неисполнимой части сторонами будет придано максимально возможное или близкое по смыслу 

действие, а остальные части останутся в полной силе и действии. 

11.9. Пользователь не вправе передавать или переуступать права и/или обязанности по Договору 

полностью или частично в силу закона или иным образом без предварительного письменного согласия 

Компании. 

11.10. Ничто в настоящем Договоре не должно толковаться как создание каких-либо трудовых 

отношений, агентских отношений, партнёрства, доверительного управления, фидуциарных 

отношений или любой другой формы совместного предприятия или совместной деятельности между 

Пользователем и Компанией. 

11.11. Контактные данные Компании: 

Адрес электронной почты: info@kodacode.ru; 

Почтовый адрес: 109029, Российская Федерация, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Таганский, 

ул. Нижегородская, д. 32, стр. 5. 
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